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Con más 25 años de expe-
riencia en la Industria de 
Estampado y con diferen-
tes reconocimientos en su 

haber, Nava Hermanos actualmente 
suministra 200 números de partes 
metálicas y fabrica más de 15 millo-
nes de piezas al año, en su gran ma-
yoría de corridas cortas y entregas 
secuenciadas tanto en JIT (Just-In-
Time) como Kanban.

Dicha empresa tiene implemen-
tado su sistema de calidad basado en 
la norma TS16949 y desde hace más 
de un año recibió la certificación en 
la norma ISO 9001:2000 acreditada 
por la ANAB, cuya empresa auditora 
fue TÜV America.

En los últimos tres años, Nava 
Hermanos se ha destacado por estar 
dentro de los primeros lugares en to-
da la base de proveedores Carrier que 
actualmente suministran su cadena 
productiva.

Carrier ha destacado en la comu-
nidad industrial de Monterrey por 
su sólido programa de Desarrollo de 
Proveedores y Nava Hermanos es un 
claro ejemplo de los frutos de estas 
prácticas.

“La unidad de estampado de Nava 

Hermanos ha sido desarrollada por 
Carrier desde el inicio cuando nos 
propusieron un plan de desarrollo de 
largo plazo comenzando con nueve 
números de parte, al mismo tiempo 
que empezó a llevarnos de la mano 
para iniciar el sistema de calidad que 
en ese entonces no teníamos”, explicó 
Salvador Nava, director general de 
Nava Hermanos. 

Posteriormente, añadió, se nos 
propuso que iniciaramos el progra-
ma ACE (Achieving Competitive 
Excellence) el cual es un programa 
corporativo de UTC (United Tech-
nologies) para la mejora continua. 
El objetivo del ACE es que tanto sus 
propias plantas como su proveedo-
res sean empresas con practicas de 
Manufactura Esbelta, orientadas a 
la calidad, eliminación de desperdi-
cios, reducción de costos y satisfac-
ción del cliente basado en la mejora 
continua. 

“El programa lo iniciamos hace 
tres años y gracias a eso, actualmen-
te tenemos mas de 200 números de 
parte y entregamos mas de 15 millo-
nes de piezas al año, desde entonces 
Carrier nos ha capacitado y auditado 
constantemente”, señaló el directivo.

Dicho reconocimiento se otorgó en base al alto desempeño
en los procesos de estampado, logística y entrega de la empresa 
y representa un logro mayor, tomando en cuenta la reconocida 
fama de Carrier como desarrollador de proveedores

Nava Hermanos, S.A. se ubica en: 
Av. Adolfo López Mateos 4109, 
San Nicolás de los Garza, N.L.
Tel. (81) 8313-8333  Fax: (81) 8313-8002
nava@nh.com.mx

Industrias en las que 
estan orientados:
•  Aeroespacial   •  Electrónica 
•  Médica             •  Refrigeración
•  Aire Acondicionado y Calefacción 

Gerardo Martínez, Juan José Garza, Salvador Nava, José Gómez, Reynaldo Millán y Juan 
Martínez, mostrando reconocimiento como mejor proveedor de Carrier México.

          Nava Hermanos 
es un proveedor 
estratégico para 
Carrier y por eso les 
hemos fijado para 
este año el objetivo 
de lograr el nivel 
Plata en el programa 
ACE, de hecho van 

muy avanzados. Básicamente les falta 
cerrar la certificación de los procesos 
críticos para Carrier. De lograrlo, Nava 
Hermanos sería el primer proveedor 
de Carrier Corporation a nivel mundial 
en obtener el nivel plata y de tener 
Certificados sus procesos”.

José Gómez Director de Negocio Residencial, Carrier Mexico

          Nos sentimos 
orgullosos por este 
esfuerzo, que es 
de todo el equipo 
de trabajo de Nava 
Hermanos, incluyendo 
el de nuestros 
proveedores. 
Sabemos que las 

empresas de clase mundial no compiten 
como empresas solas, sino compiten las 
cadenas completas entre sí y nos gusta 
saber que El Cliente confía ciegamente 
en Nava Hermanos como un eslabón 
fuerte de la cadena de suministro”.

Don Salvador Nava  Socio fundador de la empresa

Líneas de Estampado 
Progresivo en Nave 1.

Capacidades: 
•  Estampado Progresivo 
    a partir de rollos – Planta A 

•  Láser CNC, punzonado 
    CNC, Doblado CNC – Planta B 

•  Corridas cortas 
     de producción 

•  Extensa variedad de números de parte 

•  Tiempo de respuesta de cuatro horas 

•  Tiempo de respuesta en urgencias 
     de una hora 

•  Entregas secuenciadas en la planta 
    del cliente (JIT y Kanban) 

•  Logística de Entrega con camiones 
    propios y contenedores retornables 

Equipo de trabajo de Nava Hermanos, S.A. en la constante búsqueda de la mejora continua.

Desempeño 2003-2006
	 2003	 2004	 2005	 2006
				     Sep.
Calidad (PPMs)	 333	 53	 12	 17
Entregas a Tiempo	78.4 %	 99.6 %	 99.99 %	 100 %

Líneas de Estampado en Nave 3.

Recibe Nava Hermanos reconocimiento
como proveedor número uno de Carrier


